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Contexto del
estudio

Muestra
3000 usuarios motos.net

Duracion media cuestionario
8 minutos

Campo realizado
Del 5 al 12 de julio de 2021

Perfil de la
muestra total

Edad %

Menorde 21 aflos = 0%
Entre21-30 | 3% Media
Entre31-40 M 12% 50 afios
Entre 41-50 I 33%

Entre 51-60 I 37%
Méasde 60 afios I 14%

2020: 43 afos

moltos.net

Carnet de
conducir

B I 53%
AM T 24%

A1 I 42%

A2 I 52%

A I 74%
otro I 15%
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Objetivos

o Andlisis del perfil del usuario de oz Andlisis de los conductores de moto
motos.net en cuanto a:

Perfil del conductor de moto

Seguridad y circulacion de los conductores

El aparcamiento de las motos

Motosharing y otras opciones de movilidad

Uso de la motocicleta y propiedad
Intencion de compra / cambio de moto
Compra online de una moto
Conocimiento sobre las ayudas para la
compra de una moto

o Valoraciones de los medios de
transportes y restricciones
medioambientales



Analisis del perfil del usuario de
motos.net en cuanto a:

e Uso de la motocicleta y propiedad
e Intencion de compra/ cambio de moto
e (Compra online de una moto

e (Conocimiento sobre las ayudas para la
compra de una moto

molos net



Analisis del perfil del usuario de motos.net en cuanto a:
Uso de la motocicleta y propiedad molos.net

@ ;Conduces moto?

Comparativa 2021- 2020 - 2019
W 2021 m 2020 w2019

98%

94% 92%

El nUmero de usuarios
conductores de moto
crece cada ano

2% 6%

—
No

Conducen Moto

@ ;Tienes moto?

Comparativa 2021 - 2020 - 2019

W 2021 W 2020 [ 2019

Crecimiento de 2% vs
2020 de los usuarios
propietarios de una moto

7% 4%

Tienen Moto an eSdor




Andlisis del perfil del usuario de motos.net en cuanto a:
Intencién de compra / cambio de moto

moltos.net

La moto de ocasion tiene una demanda del 46% entre los usuarios que tienen previsto comprar o

cambiar de moto

Tienen moto

Si
92,5%

»
>

No
7,5%

Intencion de
cambiar de moto

Nueva |Ocasién|No lo sé
17% 16% 16%

47%

Intencién de
comprar moto

Nueva
17%

Ocasioén
30%

o
52%

No lo sé No
30% 23%
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Andlisis del perfil del usuario de motos.net en cuanto a:
Intencién de compra / cambio de moto

moltos.net

La mayoria de los compradores de moto se decantaran por un vendedor profesional
aumentando su peso respecto al afio anterior.

Comparativa 2021 - 2020

Lavana comprar a.... m 2021 m 2020

Aun particular . 10%

No lo sé todavia _ 45%

Profesional Particular No lo sé
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Analisis del perfil del usuario de motos.net en cuanto a:

Intencién de compra / cambio de moto molos.net

La garantia es el principal motivo por el que compraran a un profesional y el precio el principal
driver de eleccion para los que tienen previsto adquirir una moto a un particular.

N\ v

. Un 10% comprara
= tﬁ:’:;ﬂ';“"’ oy
profesional particular
Motivos de compra a un Motivos de compra a un
profesional particular
Porla garantia [ <% Porprecio | 0%
pPor confianza || 5% Porconfianza [ 18%
Por precio . 5% Por recomendacién |3%

Porlagarantia | 2%

Otros - 12%

Por recomendacion | 2%

otros [l 1%
anesdor




Analisis del perfil del usuario de motos.net en cuanto a:

Compra online de una moto

El porcentaje de personas
gue si consideraria
comprar una moto online
es del 32%.

El principal motivo por el
qgue no la comprarian
online es por la necesidad
de verla y probarla.

@ ¢Comprarias una moto

online?

Si
32%

No lo sé
23%

Necesito
verla/probarla
fisicamente

Otros

moltos.net

.Por qué no?

No me da seguridad I 6%

2%
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Andlisis del perfil del usuario de motos.net en cuanto a:
Compra online de una moto

moltos.net

La posibilidad de probar la moto es sin duda el item mas valorado para que los usuarios mas reacios a

la compra online la consideraran.

@ ¢Qué haria que compraras
una moto online?

(o)
1%
Poder probarla Nada, nunca la Posibilidad de
comprariaonline devolucién

10

6%
]

Garantia mas amplia por
si tiene cualquier fallo

No
comprarian
online
45%

3%

Otros

anesdor
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Analisis del perfil del usuario de motos.net en cuanto a:

Conocimiento sobre las ayudas
para la compra de una moto

El 26% de los usuarios de
motos.net conoce los
planes de ayuda para la
compra de una moto

El 38% de los encuestados
no conocia las ayudas pero
van a informarse

moltos.net

cConoces los planes de ayuda para
la compra de una moto?

Si
26%

1 2020:70% No
74%

cInfluiria en tu decisiéon de
compra dichos planes de ayuda?

No, no la conocia, voy a informarme No, no la conocia pero no influye en Si, pero no me interesa, no influye en Si, voy a aprovechar esta ayuda para
para acogerme a esta ayuda mi decisién, sigo sin tener interés en mi decisién, sigo sin tener interés en comprar una moto
comprar una moto. comprar una moto

“

9% anesdor




Analisis de los conductores de
moto:

e Perfil del conductor de moto

e Seguridady circulacion de los conductores
e [El aparcamiento de las motos

e Motosharing y otras opciones de movilidad

molos.net



Analisis de los conductores de moto:
Perfil del conductor de moto mOtos’"et
Cilindrada
Casi la mitad de los
conductores de moto i
conducen una motocicleta s
Ve 16%
de mas de 750 cc. . - £ . l
Tipo de moto
Siete de cada diez - ~
conductores de moto 69% \
Carretera Scooter Offroad
conduce una moto de o _a é*"
carretera.
‘ 2020 64% t 2020 25% t 2020 1%
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Analisis de los conductores de moto:
Perfil del conductor de moto

moltos.net

El tipo de moto con cilindrada + 750 cc aumenta frente a 2020 (debido a las restricciones)

Tipo de Moto. Comparativa 2021 - 2020 - 2019

W 2021 [ 2020 @ 2019

0,
Ciclomotor 2 Triciclo 125¢cc 125-500cc 501-750cc >750cc

Tipo de Moto

anesdor




Andlisis de los conductores de moto:
Perfil del conductor de moto

Casi el 50% de los
conductores de moto la
utiliza todos los dias

El uso mayoritario de la
moto es el ocio y turismo

moltos.net

@ ¢Cuéando usas la moto?

Ocasionalmente
25%

Solo el fin de
semana t 202012%
17%

Entre semana, de lunes a viernes
11%

4 2020 22%

Todos los
dias
48%

§ [202054%

§ [202012%

Uso habitual de la moto

10%

49%
79%

Para iry volver del trabajo o del

Ocio ytutismo centro de estudio

Para desempefiar mi trabajo

anesdor




Analisis de los conductores de moto:
Perfil del conductor de moto

moltos.net

Los conductores de moto recorren de media cerca de 6.000 km al afo, cifra superior al afio
anterior

Km recorridos 5.976 km de
media

Comparativa media de Km

35% 38% 2021 vs 2020
19%
- -
Menos de 2.000 km Entre 2.001y 5.000 km Entre 5.001y10.000 km Mas de 10.000 km

2021 2020
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Analisis de los conductores de moto:
Perfil del conductor de moto

moltos.net

Carretera y ciudad son los principales lugares por donde se conduce la moto.

@z,Por doénde conduces?

Comparativa 2021 - 2020 - 2019
Ciudad
7%

,

B 2021 [ 2020 W 2019
Off road
3%

Carretera y ciudad
66%

Carretera
25%

Carretera y Ciudad Carretera Ciudad Offroad

Lugares habituales de conduccion

anesdor




Analisis de los conductores de moto:
Perfil del conductor de moto

moltos.net

El 54% utiliza la moto para trayectos cortos, porcentaje que ha descendido 17 puntos

porcentuales respecto al afio anterior

Duracién del trayecto

Trayectos cortos: 54%

A

36%
18%
Menos de 20 min Entre 20 y 40 min

@ ¢(Cudanto tiempo suelen durar tus trayectos en moto al dia?

38,4 minutos
de media

Trayectos largos: 46%

\

16%

Entre 40 minyuna hora

30%

Mas de una hora

Comparativa 2021 vs 2020

M Trayectos cortos [l Trayectos largos

2021

2020

anesdor




Analisis de los conductores de moto:
Perfil del conductor de moto

moltos.net

Los conductores de motos realizan de media 23,4 km diarios. Aumenta frente al afio anterior el
porcentaje de personas con recorrido variable, unido al mayor peso en esta oleada de personas
gue usan su moto con fines de ocio.

Km diarios
23,4 km
2020: 24%
2020: 30%
32%
2020:17% 1 26% 1 229%
3 13%
Menos de 15 km Entre 15y 30 km Mas de 30 km Es muy variable

anesdor




Analisis de los conductores de moto:
Perfil del conductor de moto

moltos.net

El 64% de los usuarios de motos.net que conducen moto practican el mototurismo.

@ ¢ Practicas el mototurismo?

Si practican: 64%
A

36%
28%

25%

1%

Si, tanto en fin de semana Si, en fin de semana Si, en vacaciones No
CcomMo en vacaciones

anesdor




Andlisis de los conductores de moto:
Perfil del conductor de moto

moltos.net

Los aspectos que generan mayor inseguridad entre los conductores son la existencia de otros
vehiculos y las infraestructuras peligrosas.

@ ¢Qué te genera mas
inseguridad?

44% 42%

13%

Otros vehiculos Las infraestructuras peligrosas La meteorologia adversa Mis habilidades de conduccion
(guardarrailes, pavimiento en
mal estado, pintura deslizante)

anesdor




Analisis de los conductores de moto:
motos.net

Seguridad y circulaciéon de los
conductores

Método de circulacién en caso
de atasco

2020: 45%

1 52%

2020: 54%

§45%

2020:19%

. o
La mayoria de los 25%
conductores, cuando -

hay un atasco, CirCUIa Circulo entre los coches Me quedo en mi carril Utilizo el carril bus
entre los coches

B Andalucia [ Catalunya [} Comunitat Valenciana [l Madrid
Me quedo en mi

carril

Circulo entre coches

Utilizo carril bus

anesdor




Analisis de los conductores de moto:
Seguridad y circulaciéon de los
conductores

Ocho de cada diez conductores de
moto considera util la zona de parada
avanzada de motos en los semaforos.

El afio anterior, cerca de la mitad de
los conductores estaba a favor de
limitar la velocidad en algunas calles,
mientras que este afo ese porcentaje
ha caido al 33%, siendo en 2021
mayoritario el colectivo de
conductores que no esta de acuerdo
con esa medida.

@ ¢.Consideras U(til la zona de

parada avanzada?

@ ¢ Limite de 30 km/h?

molos.net
No lo sé
14%
Si
79%
No
7%
2020:12% l No lo sé Si l 2020: 49%
9% 33%

2020:39%  § 5’;‘3;
(o]

anesdor




Analisis de los conductores de moto:
Seguridad y circulacion de los motos.net

conductores

@ ;Sabes que los pasos de cebra
“dados” son mas seguros?

El 63% de los conductores sabe que
los pasos de cebra con menos pintura
es por la seguridad de los conductores

de motos, cifra similar a la del afio e 3%
anterior (64%).

@ ¢ El asfalto es adecuado?

No lo sé

El porcentaje de conductores que - S
considera que el asfalto por el que

circula no es el adecuado ha

aumentado en casi diez puntos

respecto al aflo anterior.

; No
2020: 52%
t 61%

anesdor




Analisis de los conductores de moto:
El aparcamiento de las motos

Algo mas de la mitad de los
conductores de moto encuentra
facil una plaza de aparcamiento.

¢(Cuando buscas aparcamiento, ;acostumbras a encontrar
plazas de motos cerca de tu destino?

2020: 31%

No, no la
encuentro
34%
2020: 56%
l Si, la
encuentro
52%
No me fijo,
tengo
parking
privado
14%

moltos.net

El 45% de los conductores aparcaria
en un parking publico si éste fuera
mas barato.

@ ¢Si fuera mas econdémico para una moto que para un
coche ¢aparcarias en un parking publico?

No 2020: 27%
30% t

2020:50% & S
45%

No lo sé

259 t 2020:23%

anesdor




Analisis de los conductores de moto:
El aparcamiento de las motos

Cuando no encuentran
aparcamiento, los conductores de
moto recurren en un 61% a aparcar
en la acera

Aproximadamente la mitad de los
conductores de moto declara que en
su ciudad se puede aparcar la moto
en las aceras con alguna restriccion.

@ Si no encuentras aparcamiento,
;qué haces?

Aparco en la acera
61%

4 2020 48%

Conocimiento de las limitaciones
para aparcar en las aceras

moltos.net

Aparco entre
los coches

2020 24%
25%

Busco plazas libres
de moto
14%

§ [202029%

48%
27% o
22%
. - =
|
Si, en miciudad se puede No, no conozco las limitaciones  Si, en miciudad no se puede Si, en miciudad se puede
aparcar en la acera con alguna de miciudad para aparcar en la aparcar en la acera bajo ningin aparcar en la acerasin
restriccion acera concepto limitaciéon

anesdor




Analisis de los conductores de moto:
Motosharing y otras opciones de
movilidad

El conocimiento del moto
sharing se situa en el 39%, tres
puntos mas que el ano anterior.

A pesar del mayor conocimiento
del motosharing, desciende la
intencién de uso respecto al afio
anterior.

@ ¢Conoces el motosharing?

No .
l 2020: 64%
61%

2020:36%  f Si
39%

Uso del motosharing

2020: 45%

moltos.net

Conocen el
motosharing
39%

152%
2020: 25%

0 - 6% - 59

§ 2% 16% 2020: 6% 2020: 5%
. § 4% ¥ 3% 2% 3%
| — — —
Nuncalohe Lousodevez Enmiciudad No lo he usado Soy usuario/a Antes del Otros

usadoynocreo encuando no hay nunca, pero habitual confinamiento

gue lovaya a motosharing voy a empezar

hacer disponible a hacerlo

lo usaba, pero
ahora no lo voy
a hacer

anesdor




Analisis de los conductores de moto:
Motosharing y otras opciones de
movilidad

El coche es sin duda el principal medio de
transporte adicional a la moto.

Respecto al afio anterior, desciende el uso
del transporte publico y aumenta el del

coche.

Uso de otros medios de
transporte

2020: 90%

24% ‘

&

19% ¥

:

Q)

moltos.net

2020: 23%

anesdor




Analisis de los conductores de moto:
motos.net

Motosharing y otras opciones de movilidad

El 63% de los conductores de moto, la recomienda como medio de transporte.
Los principales motivos: rapidez, comodidad y economia.

Motivos por los que
recomienda....

¢ A

Ll
@% rolrc @&) o=0)
Porrapidez [ o3 NN 37% I 7% . 4% I 75%
P I e N > I 0% I o T 7

comodidad

=
o

onerm o 7 | 7 —
econémico I -2 I 5% 6 | 7%
rence . HE 33% I 52 I 7% 2% I 7%
porsequridad [ 9% I I o | %
Recomiendan
~» L H :
63% 16% 10% 5% S5

@ ¢Por qué lo recomendarias? Elige las 3 principales y ordénalas por importancia

anesdor




Valoraciones de los medios de
transportes y restricciones
medioambientales

molos net



Valoraciones de los medios de
transportes y restricciones
medioambientales

SEGURIDAD: El coche y el
transporte publico destacan
como medios seguros.

COMODIDAD: Los medios mas
comodos son la moto y el coche.

31

moltos.net

Segun la seguridad

:

By
o
d

96% 2020:93% t 2020: 47% t 50% 2020:19% m 2020: 8% B _4%

Segun la comodidad

&%

By

:

eolo

&b [

91% 84% 2020: 50% t 53% 2020: 34% ‘M 2020: 25% ‘m
anesdor




Valoraciones de los medios de
transportes y restricciones
medioambientales

RAPIDEZ: La moto es sin duda
el medio de transporte mas
rapido.

ECONOMIA: La bici y el patinete son
los medios de transporte mas
econdémicos.

32

Segun la rapidez

Moto

Seguln la economia

2020: 52%

Coche

o)

95%

-

89%

2020: 71%

CEO

Patinete

&

64%

2020:57%

L.

35%

Bicicleta

53%

moltos.net

Q)

:

Q)

26%

Transporte publico

2020:13%

L 10% |

anesdor




Valoraciones de los medios de transportes y restricciones medioambientales

Siete de cada diez internautas
de motos.net conocen las
restricciones de movilidad por
motivos ambientales

Conocimiento de las restricciones
medioambientales

Si
69%

No
31%

33

El porcentaje de personas que no
esta de acuerdo con las restricciones
ambientales ha aumentado en 18
puntos respecto al afo anterior

Conformidad con las restricciones medioambientales a los
coches

2020: 66% 2020: 27%
B No
! 42; 45% 1
b
No lo sé

7%

moltos.net

65% de los usuarios no estan
conformes con las restricciones
ambientales que se aplican a las

motos

Conformidad con las restricciones medioambientales a las

motos

2020: 45%

Si
27%

No lo sé
8%

2020: 46%

No
65% L]

anesdor




JAlguna pregunta?

iGracias!

molos.net



